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CONTEXTUAL VISIT PROTOCOL: SAFETY AND CODE OF CONDUCT
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CODE OF CONDUCT: Be respectful and culturally sensitive; Dress neatly and appropriately; Wear your nametag;
Maintain privacy and confidentiality of patient; Keep telephone on vibrate and do not use it during the
contextual visit; Be aware of your body language and conduct yourself professionally at all times.
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PROTOKOL VIR KONTEKSTUELE BESOEKE: VEILIGHEID EN GEDRAGSKODE

VOORSORG-
MAATREELS
VOOR
HUISBESOEK

Reél met
pasiént/gesin om
huisbesoek af te
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Bevestig
telefoonnommer
en adres in léer

( Gaan veiligheid van
gebied na: vra

| gemeenskaps-werker
of kontak plaaslike

L polisiestasie

Bel pasiént voordat
jy vertrek

(" Kry duidelike )
aanwysings na huis en
neem drukstuk van
Google Maps eerder as

— elektroniese toestel
saam. Indien
elektroniese toestel
gebruik word, hou dit

\_ buite sig. )

Doen so ver

__| moontlik soggens
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kMaandae en Vrydae

VOOR-BEREIDING
VIR HUISBESOEK

Huisbesoeke moet
altyd in pare of saam
—  met 'nlid van die

Gesondheids-
beroepspan gedoen
word

(Stel terreintoesig-
houer of -
fasiliteerder in
kennis dat jy
huisbesoek gaan

doen
.

'Bespreek moontlike
gevare

Laat duidelike
dokumente met pasiént
se naam, adres en die

—  kontaknommers van

spanlede en pasiént by

kliniese toesighouer of
fasiliteerder agter

Stoor telefoonnommers
van fasiliteit, kliniese
— toesighouer/ fasiliteerder
en plaaslike polisiestasie
op jou selfoon voordat jy
c:lie kliniese terrein verlaat

Pak TB-masker en
chirurgiese handskoene
in
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| fasiliteerder dadelik as

(Moenie enige waardevolle
items saamneem nie.
Moenie 'n hand- of rugsak
dra nie - gebruik eerder 'n
versteekte geldgordel
onder jou klere.

— MOENIE op verlate

-
Sorg dat jou selfoon gelaai
en op "vibreer" gestel is.
Hou jou foon onder jou
klere of in jou baadjie-
/broeksak.

REIS-
VEILIGHEID

Loop motor toe
met jou sleutels
in die hand

Gaan binnekant
van motor na
voor jy inklim
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VEILIGHEID

- Wees kalm en

selfversekerd

Wees bewus van jou
omgewing - as jy bekommerd
is oor jou veiligheid, moenie
by die huis ingaan nie

Hou deure gesluit en
vensters toe of net op
'n skrefie oop

-
Handhaaf gepaste
afstand van ander
voertuie by rooi lig
| of stopstraat om te
kan wegry as dit
nodig is

N\
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waardevolle items
sodat dit nie op
motorsitplekke
\_  sigbaarisnie )

Bel kliniese
toesighouer of

jy verdwaal
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Parkeer so na as
moontlik aan die huis.

plekke parkeer nie.

— onder die invloed van

|| Noem ook adres,
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Moenie 'n pasiént besoek
as hy/sy/'n familielid

alkohol of dwelms is nie
_ J

Laat weet kliniese
toesighouer/fasiliteerder dat
jy by die huis aangekom het.

telefoonnommer en hoe lank
jy beplan om te bly. Dra dit
ook aan pasiént/familie oor.

-
-
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Vergewis jou van waar
deure/uitgange is, en
probeer tussen pasiént
en uitgang bly

& J

Moenie

L pasiéntléers in

p

Luister radio vir enige
nuus oor oproer in die
— gemeenskap

motor los nie

&

Laat weet kliniese
toesighouer/fasiliteerder
wanneer jy daar vertrek

GEDRAGSKODE: Toon respek en wees kultuursensitief. Trek netjies en gepas aan. Dra jou
naambordjie. Beskerm die pasiént se privaatheid en vertroulikheid. Hou jou telefoon op “vibreer” en
moenie dit gedurende die besoek gebruik nie. Let op jou lyftaal en tree te alle tye professioneel op.
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